
國立科學工藝博物館志工需求項目及時段 
歡迎具服務奉獻熱忱、居住台灣地區、年滿 18歲至 74歲，每週(或假日可隔

週)至少可連續服務 3小時以上且達 1年以上者報名本館志工。 

工作項目/
值勤時間 

工作內容及需求時段人數 

宣傳(文
創)推廣 

09:00-12:30 

12:30-16:00 

一、 本館文創商品特色及簡要介紹，以及推廣與銷售業務。 

二、 一樓新設置文創商品體驗區，提供民眾體驗操作文創商品。 

三、 不定期推出文創商品科學演示，吸引民眾來操作與體驗。 
時段/ 

人數 
週二 週三 週四 週五 

週六 週日 

單 雙 單 雙 

上午 2 2 2 2     

下午 2 2 2 2     
 

展場服務 
08:50-12:30 

12:50-16:30 

一、 體驗設施值勤時之開啟與退勤時之關機。 

二、 檢查體驗設施及展廳展示單元操作是否正常？圖版是否受損？ 

三、 勸導觀眾勿不當操作與破壞，遇機器故障或展品受損時立即聯絡維修人員處理。 

四、 依各體驗設施操作方式使用並指導觀眾購票及體驗；並協助售票機操作事宜。 

五、 展廳特色及重點展品的簡要介紹。 

六、 其他展場服務事項。 
時段/ 

人數 
週二 週三 週四 週五 

週六 週日 

單 雙 單 雙 

上午 5 1 6 1 8 6 10 6 

下午 6 5 5 5 8 9 10 5 
 

護理 
(需具備護

理專業背

景) 

08:40-12:40 

12:30-16:30 

一、 醫護室：熟知及正確執行各項護理技術。 

二、 哺(集)乳室：適時提供衛教並注意維持其隱私和安全。 

三、 寄物處：負責民眾寄物及借用輪椅、嬰兒手推車之服務。 

四、 其他觀眾一般諮詢及服務事項。 
時段/ 

人數 
週二 週三 週四 週五 

週六 週日 

單 雙 單 雙 

上午     1 1   

下午       1 1 
 

服務台 
08:40-12:40 

12:30-16:30 

一、 總機接聽。 

二、 提供現場諮詢、廣播及遺失物服務。 

三、 其他觀眾一般諮詢及服務事項。 

時段/ 

人數 
週二 週三 週四 週五 

週六 週日 

單 雙 單 雙 

上午     1 1 1 1 

下午     1 1   
 

備註：單週《每月第一、三、五週》 

雙週《每月第二、四週》 


