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      新 聞 資 料（100.6.9）
針對有關媒體報導「6月4日深夜在國道4號枉死的長榮大學畢業生焦黑的大體在冰櫃躺了3天」一節，因有可能造成外界誤解，本署澄清如下
6月4日深夜在國道4號所發生之死亡車禍案件，當時遭追撞之小客車因起火燃燒，故不幸罹難之死者遺體已焦黑難以辨認，嗣警方初步研判出屍體可能之身分並聯絡家屬後，於6月5日16時40分傳真通報本署相驗，因本署外勤檢察官在本件報驗前，早已在高雄市立殯儀館處理其他相驗案件，故警方報驗後，檢察官便當場立即開始相驗，並無任何延宕之情形。
檢察官相驗時，因4名死者屍體焦黑難辨，已無法從外表採取 DNA進行比對，相驗後檢察官當場向家屬解釋須另行擇期解剖複驗，且因須洽請法務部法醫研究所指派法醫師南下，故複驗時間尚未確定，俟確定時會立即通知。因此本署並無任何人通知家屬將在6月7日進行複驗乙事。嗣經本署檢察官於今日上午複驗解剖時向家屬查證此事，始據家屬表示，渠等係於6月7日前往殯儀館上香時，有校方老師好心，主動幫忙聯絡。故有關媒體報導「驗屍放鴿子」一節，因與事實不符，因恐造成外界誤會，本署認有澄清之必要。
至於長榮大學學務長卓女士6月7日打電話至本署找檢察長，因檢察長當時正在開會中，無法接聽電話，而檢察長辦公室接話人員認為係有民眾陳情或表達意見，乃將電話轉接至負責處理之本署訴訟輔導科又轉接到服務台，當服務台人員接聽時，就聽見發話端說：「電話轉來轉去，發生重大車禍要怎麼辦？」本署服務台人員乍聽之下因不瞭解前因後果便回答：「小姐，您要不要先報警處理？」，對方就掛斷電話，因而造成卓女士之不快及誤會，本署感到抱歉，將針對此事檢討改進，同時加強接聽電話人員及服務台人員之教育訓練，以提升服務品質。
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