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壹、前言

 觀護為機構外的教化矯治工

作，負有監督觀護工作對象預防再

犯的監控意涵，近年刑事政策導入

修復理念，以人為本的新思維取代

了以往的威嚇主義，也為觀護工作

注入了一股新氣息。我們試著調整

觀護方向，以全人身心靈整合角度

出發，翻轉以往僵固的觀護工作模

式，重新思考「人」的價值體現。

導入生命教育的支持陪伴，結合資

源網絡，活潑化各類教輔措施，育

知法守法的習性養成於生活內化當

中。 

貳、身心靈全人照護理念

考驗與因行為選擇所帶來的因果，

接受自己以力量來走過改變，以新

的視野回到自身的平衡與內在本質

中，這是我們的考驗與挑戰。

   一種同步性平行開展在他們的

成長與我們的尋求突破之中。我們

不停地重新解構原有的工作內容與

既有文化，試圖在框架與限制之中

化解與創造。在全人的信念之中，

完整是沒有分裂或相對的兩極，只

有不斷浮現、流動、發展及變化的

創造過程，帶著這份信念我們重整

又連結地開啟了嶄新的觀護工作方

向：

 每個來到面前的觀護工作對

象，或許帶著錯綜複雜的身世、磬

竹難書的過往、張牙舞爪的姿態，

但我卻在與他們的交流中，學會了

不要忙著去定義他的病理，而忘記

他是一個「人」。侷限、匱乏、批判、

恐懼是每個人在地球的生命旅程中

所會經歷到的，我們如何在有形且

有限的工作條件中創造一個可以讓

他們卸下負荷、排除絕望與虛妄的

空間，引導他們去面對生命的課題
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階段 方案名稱 辦理內容 結合單位

身

觀護工作對
象急難救助

針對弱勢的觀護工作對象因突逢變故致使生
活、就學、醫療等陷入困境，由所屬觀護人評
估，報請主任觀護人同意後逕行核發救助金
（每人每年以參仟元為上限），減省掉轉介社
會資源的時間及程序，以更能即時給予幫助，
協助其度過急難，落實司法保護關懷美意。

更生保護會
高雄分會

「 去 除 歧
見 -- 關愛
無限」愛滋
病防治衛生
教育活動

辦理受保護管束人愛滋病篩檢活動，進行抽血
檢查及愛滋病衛教知識宣導。落實性傳染病
「早期發現，早期治療」的目標。

高雄市衛生
局疾病防制
處

就業媒合活
動

針對有就業需求的受保護管束人辦理面試技巧
教授、產業趨勢分析及現場就業媒合等強化就
業及職訓輔導活動，以協助其順利復歸社會。

高雄市政府
勞工局、就
業服務站及
廠商

藥癮者職涯
團體 -「看
見希望、展
翅飛翔」

將就業服務重點放在個人需求上，建立毒癮者
個人人際溝通、情緒處理及生活規範適應，有
效建立藥癮者自信，並認識自我獨特性，將其
潛能發揮極致，以達自我實現，增進職場競爭
力，達到穩定就業，實現脫離藥物的生活型態，
重返常態的生活，順利復歸社會。

高雄市毒品
防制中心、
高雄市政府
勞工局

家庭暴力個
案減少酒害
團體

帶領成員認識酒癮行為與家庭關係危害的相關
性，並提昇改變危害性飲酒的動機；學習因應
飲酒行為，教導避免發生家庭暴力危害之認知
行為選擇；改變飲酒相關之家庭暴力情境中的
認知、情緒和行為。以減少發生家庭暴力事件，
達到家庭和諧為目標。

高雄醫學大
學附設中和
紀念醫院

受保護管束
人戒酒教育
團體

提昇受保護管束人自我功能，學習面對自己的
問題，除了促進個人身心健康外，並保護家人
和外在成員免於受到傷害。藉由本方案增進個
人自我管理酒精的能力，學習適當的問題解決
策略，以促進家庭的和諧，並能過著無酒害的
新生活。

臨 床 心 理
師、社工師
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階段 方案名稱 辦理內容 結合單位

心

個別心理服
務

結合專業心理師就觀護工作對象進行：
1. 心理衡鑑：衡鑑個案有關其一般心理狀態與
功能或精神病或腦部心智功能等項目，俾使觀
護人據以擬定後續處遇。 
2.心理諮商或心理治療：協助處理自殺、憂鬱、
衝動控制等心理議題，增進個案社會、工作、
家庭或自我調適。

安心田心理
諮商所等

兩性關係與
家庭重建家
暴再犯預防
團體

帶領團體成員了解引發情緒的原因和信念，為
自己情緒負責，適當處理憤怒，學習善意溝通
模式覺察自己的想法與需求，尋找具建設性的
解決方法。以增進家暴案件受保護管束人之暴
力行為預防再犯及家庭關係重建之效能。

社 會 資 源
( 資深家暴
團 體 帶 領
人 )

毒品受保護
管束人毒品
預防再犯心
理復健團體

以「動機增強治療法」加強個案改變承諾、協
助反省用藥損益，發展再犯行為模式之認知及
因應技巧訓練並建立完整的家庭社會支持網
絡。

更 保 高 雄
分 會、 高
雄榮總（心
理師、社工
師）

家庭支持團
體

家庭是社會組成的基礎單位，也是對個體產生
拉力或推力最大影響的組織，其家庭及社會環
境如遭遇困境或失去應有的功能，仍是再犯的
重大拉力。團體內容以自我成長與家庭議題為
中心，幫助受保護管束人有機會透過再教育的
方式，協助調整信念及想法，釋放於成長過程
中因家庭關係帶來的創傷，學習情緒控制及壓
力的管理等技巧，以增進其家庭之人際互動與
溝通。在穩健之家庭支持系統中，將有助於降
低再犯率。

犯保高雄分
會

五大節公益
關懷活動

於特殊節日辦理闔家歡的公益關懷活動，鼓勵
個案邀請家屬一同參與，使其感受柔性司法保
護之精神，並有助增進其家庭關係。歷次辦理
之活動如：「寒冬送暖」春節關懷活動、「幸
福印記」母親節親職講座、「電影欣賞 - 愛琳
娜」父親節公益關懷活動、「阿嬤甲你牽 攏
來做好囝」台灣阿嬤陳綢演講活動等。

鳳 山 區 公
所、佛光山
小港講堂、
良顯堂社會
福利基金會
等
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階段 方案名稱 辦理內容 結合單位

靈

「光的課
程」創傷
療癒靜坐
冥想團體

受保護管束人是一群在生命過程中跌倒的人
們，他們有著忿怒、有著創傷、有著自我否定、
甚至有著報復的念頭。本團體運作的目的，即
是運用新時代法門，經由司法保護工作的陪
伴，引導他們接納自己生命歷程的種種發生，
進而釋放受苦的感受，療癒與寬恕，重新創造
生命的豐富，開展嶄新的人生。

犯保高雄分會

佛光山小
港講堂宗
教團體輔
導

由佛光山小港講堂法師主持，藉由佛法的薰
陶，配合觀護人適當的協助，提昇受保護管束
人自我成長的動力，徹底改變其心性，由心出
發，積極規劃自己的人生方向，期能降低其再
犯之機率，達觀護預防再犯之目標。

佛光山小港講堂

鳳山區公
所慈濟宗
教團體輔
導

藉由宗教團體輔導活動方式，建立受保護管束
人的正面導向，提昇其悔改向善及自我成長的
能力，進而增強其家庭和諧互動及良好之社會
適應力，以期能在就業、家庭、健康、法律觀
念及成人教育等方面均有全面之進步，進而降
低再犯之可能，達到更生保護之目的。團體領
導者如發現需進一步關懹者則直接轉介佛教慈
濟慈善事業基金會高雄分會進行個別關懷輔導
或生活就養協助，增進與會受保護管束人社會
適應之效能。

鳳山區公所、中
華民國佛教慈濟
慈善事業基金會

生命教育

有別於嚴肅的法治教育課程，結合法鼓山人文
社會基金會、中華民國佛教慈濟慈善事業基金
會、高雄市脊髓損傷者成功之家，以及聘請呂
旭立基金會、芯耕園心理諮商所等專業機構之
心理諮商師，向社區處遇工作對象實施生命教
育課程，協助渠等從不同的層面獲得啓迪，觸
發其同理心，並教導其學習情緒管理與壓力調
適等技巧，學習以不同觀點重新檢視生命，引
發其自省能力，以不同嶄新觀點，找回人生新
方向，反轉對生命的態度，創造和諧社會，減
少犯罪。

法鼓山人文社會
基金會、中華民
國佛教慈濟慈善
事業基金會、高
雄市脊髓損傷者
成功之家、呂旭
立基金會、芯耕
園心理諮商所
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參、人我和同，環境永續(開
啟社會勞動新篇章 )

  民國 98 年修正公布刑法第 41

條及第 42 條之 1 相關規定，對於短

期自由刑及罰金刑的執行，參酌歐

美刑罰制度，以社區服務代替，具

體實現寬嚴並進的刑事政策，是世

界各國犯罪處遇的趨勢，也使我國

的刑罰體制更臻完善。本署以建立

「社勞金三角」的構想規劃本署社

會勞動各項作為－社勞人勞動身體

洗滌心靈、服務鄉里照顧弱勢、國

家減省獄政成本，創造社會勞動人、

社區、國家三贏的豐碩成果。

一、資訊零時差

（一）首創社會勞動電子報

   為使社會大眾瞭解易服社會勞

動制度之正面效益，本署於 100 年

4 月起首創社會勞動電子報，以網

路媒體作為政策宣傳途徑。內容蒐

羅並刊載本署所舉辦或與社勞機

構、民間團體、人士所共同辦理之

社區處遇或其他相關活動及法令宣

導等，其內容涵蓋公益關懷活動、

犯罪預防宣導、更生就業媒合、社

勞人服務社區專案活動、藥癮者戒

癮治療資訊、愛滋病衛教課程及心

靈提昇課程﹣心六倫等等，相關活

動或資訊可謂包羅萬象。另於電子

報末頁提供本署聯繫資訊，包含本

署網址、服務中心電話、諮詢專線

及電子郵件信箱等，以利民眾適時

反映問題，並能即時獲得本署解答。

改變民眾對檢察機關嚴峻的刻板印

象，提昇對司法的信任感。

   本署社會勞動電子報每月份固

定發行 1 次，發行方式以電子郵件

發送予各社勞機構及其他相關單

位，並以紙本張貼於本署各佈告欄。

發送單位達 173 個，估算每期閱覽

人次可達千人以上。

易服社會勞動電子報

（二）創建「易服社會勞動 e 化平         

      台」   

  將易服社會勞動執行現況及成

果、社勞制度 Q&A 及易服社會勞動

相關申請表等相關資訊，即時公告

於本署網站社會勞動專區。透過本

署網站平台即時更新社勞業務相關

訊息，有效宣導社會勞動政策及所

達成之社會效益。
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（三）發行「易服社會勞動機關     

 ( 構 ) 執行作業手冊」   

  將社會勞動業務法令、規範以

及歷屆督核會議結論集結成冊，發

予各社會勞動機關 ( 構 )，一方面

作為機構執行之重要依據，一方面

亦有效宣導社會勞動政策所達成之

社會效益。

二、專案規劃社區服務

   為避免短期自由刑之弊端、落

實輕罪犯彌補錯誤、回饋社會之良

法美意，我們透過專案的方式積極

結合當地社區資源，推動在地化社

區關懷方案，為弱勢族群、也為社

區環境盡一分心力，讓社會勞動制

度更趨於穩定、完善，彰顯易服社

會勞動執行效益。104 年本署運用

社會勞動人力資源，結合執行機構

共同辦理了「行德送溫暖  社勞助

街友」、「勞動旗津港  淨灘大作

戰」、「甲妳送溫暖  社勞雄溫

馨」、「築巢 ･ 重生」及「生態 ･

藝術　社會關注」等專案活動，除

讓社勞人能以自身勞力的付出回饋

社會，並藉著專案的成果提升社勞

人勞動之成就感，希望其由社會上

的消費者轉變為生產者，展現易服

社會勞動制度的價值，並透過深

入社區的方式能讓民眾有感，從接

觸、了解進而支持社會勞動制度。

三、提升執行效能

（一）社勞機構之遴聘及督核

   以「在地多元」之精神，遴聘

轄內合適之政府機關、公益團體、

社區等單位成為本署社會勞動執行

單位，強化社會勞動的在地性及多

元性，透過每季的考核及分區督核

會議，培養成為優秀的社會勞動執

行機構，以落實社會勞動業務的推

動。社會勞動執行機構執行社會勞

動業務績優（結案人數達 20 人、結

案時數達 8000 小時、特殊貢獻）機

構，每年透過表揚會議公開表揚並

進行案例報告，使其成功經驗得以

分享給其他社勞執行機構，使各機

構能一起進步及成長，建構更完善

的社會勞動制度。
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易服社會勞動執行滿意度調查

（二）觀護佐理員之教育訓練

　　

    觀護佐理員為社會勞動業務的

第一線執行人員，其素質之良窳關

乎業務推動的成效優劣，因此本署

甚為重視觀護佐理員的教育訓練工

作，105 年度業已於 5 月 31 日、8

月 5 日、8 月 19 日以及 8 月 26 日

進行四場次佐理員教育訓練，職能

教育內涵包括以下三方面：

1. 規劃社會勞動所需的基礎訓

練，厚植觀護佐理員專業能力及

實務經驗，使其具備執行業務所

需職能，增進社會勞動執行之效

能。

2. 強化觀護佐理員面對社會勞動

事件因應能力，建立危機管理與

風險管理意識，具體落實「預見

式的危機預防管理」，進一步強

化機關危機處理能量，有效解決

社會勞動所衍生的問題，全力達

成機關目標並提升施政績效與民

眾滿意度。

3. 教育訓練透過機構督導人員講

授參與社會勞動業務所得經驗並

實地參訪，藉以拓展觀護人與佐

理員執行社會勞動案件之視野，

適時調整社會勞動執行。

（三）社會勞動人的生命教育

　　

    基於犯罪特別預防之理念，於

社會勞動執行中適時輔以多元輔導

教化課程，使社會勞動人能於勞動

同時，也感受社會勞動之真意及公

益服務的成就感。對於特殊需求之

社會勞動人於社會勞動處遇中納入

戒癮治療、心理輔導認知課程等，

協助社會勞動人重建生活能力，適

應社會生活；對於一般社會勞動

人，則於社會勞動履行期間加入法

治教育及生命教育等教化課程，提

昇守法之觀念，及對生命尊重的態

度，懂得尊重、愛惜自己，才能對

家庭、社會負責任，進而降低再犯

罪之危險。
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新收
(總計 )

刑護
勞

刑護
勞助

終結
(總計)

刑護勞
刑護
勞助

未結 人次
實際履行
時數

總計 2,353 2,235 118 2,539 2,404 135 96,414 665,885

1 月 231 217 14 254 238 16 1,160 9,814 68,582

2 月 146 139 7 164 155 9 1,142 9,051 60,402

3 月 192 181 11 246 226 20 1,088 7,440 50,150

4 月 193 187 6 195 184 11 1,086 10,749 73,620

5 月 198 192 6 282 269 13 1,002 8,869 61,995

6 月 222 210 12 184 175 9 1,040 8,345 58,471

7 月 202 193 9 199 190 9 1,043 9,567 65,666

8 月 217 201 16 216 202 14 1,044 8,572 59,172

9 月 155 148 7 183 176 7 1,016 8,560 60,038

本署執行易服
社會勞動政策

新收（件） 2,353

提供服務（人次） 96,414

服務總時數（小時） 665,885

服務內容 人次 服務內容 人次

農林漁牧 1 社會服務 1603

環境保護及清潔整理 88184 文書處理 96

淨山淨灘 407 弱勢服務及居家照顧 1229

生態巡狩 1330 交通安全 1285

社區巡守 5 其他勞動服務 2274

本署 104 年度易服社會勞動案件收案及執行情況
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肆、規劃辦理「第9屆立法委員
暨第 14任正、副總統選舉」反

賄選宣導

   時代的變遷，路不拾遺之古風

漸遠，人類心智的干擾越來越多，

鑑於行賄受賄行為之所以發生，往

往肇因於民主素養不足所致，所謂

「司法為民」，如何符合人民心中

期待之公平正義，育法治觀念於人

民日常所言所行中，才是司法的核

心價值。為此本署動員全署人力，

結合社會網絡資源，規劃辦理一系

列「第 9 屆立法委員暨第 14 任正、

副總統選舉」反賄選宣導活動，傳

遞社會規範之所以應予尊重的必要

性，使民眾於理解之後，心悅誠服

地知法守法。
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一、「鐵馬環台․反賄逗陣騎」 

 接力誓師大會

   於 104 年 10 月 28 日辦理「鐵

馬環台，反賄逗陣騎」接力誓師大

會 (500 人 )，轄區檢、警、調首長

親臨與會，以交接反賄大旗及單車

接力方式，除齊心宣誓捍衛選舉正

義的決心，也籲請鄉親「反賄逗陣

來」。

二、「一戶一信封」反賄選宣導

    於 104 年 12 月 15 日舉辦「一

戶一信封」記者會 (150 人 )，另

於選前透過 2,260 個警勤區，將

1,077,550份「檢舉賄選專用信封」

分送至各家戶，讓檢舉賄選變得輕

而易舉。

鐵馬環臺–反賄逗陣騎接力誓師大會
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三、「大刀闊斧․勢如破竹」反 

 賄小蜜蜂機車大隊

   除於 104 年 12 月 29 日舉辦誓

師大會(500人)，並分段規劃路線，

由 279 位志工騎乘機車穿梭大街小

巷 (104.12.29~105.01.15， 計 18

日、5022 車次 )，希冀藉由機車趴

趴走的機動特性，伴隨著市長、檢

察長與警察局局長反賄選廣播帶之

播放，建立市民杜絕賄選、淨化選

風之共識！

四、分局反賄選宣導

結合 17 分局選舉查察座談、治

安人口會議或社區巡守隊志工講習

等，辦理反賄選相關宣導活動 44 場 

(4,750 人 )。
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五、「廉能․反賄 向前走」─反  

 賄選宣導講習

 除於104年10月16日召開「廉

能 ․ 反賄 向前走」反賄選記者會

(150 人 )，並針對里 ( 鄰 ) 長、寺

廟及民間社團負責人，於 38 個行政

區辦理選舉監察暨反賄選宣導講習

活動 42 場 (20,713 人 )，透過宣導

短片、講師宣導及有獎徵答等方式，

與地方意見領袖一同打擊賄選。

六、中華職棒義大球團反賄活動

辦理「三振黑金不手軟 ․ 打

擊賄選作伙來」反賄誓師開球儀式

(2,885 人，0924 澄清湖棒球場 )，

檢察長周章欽受邀為當日比賽開

反賄小蜜蜂機車大隊誓師大會職棒啦啦隊表演
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球，透過職棒競賽的高人氣與媒體

轉播的高收視率傳遞反賄理念。

七、有線電視宣導反賄理念

結合高雄市政府民政局、慶聯

有線電視公司，由檢察長周章欽、

主任檢察官王啟明、檢察官胡詩英

及副局長林淑娟等人，親上高雄都

會台「高雄現場」live 節目暢談反

賄選相關議題，籲請市民共同建構

優質選舉環境。

八、廣播電台傳播反賄理念

除結合高雄市政府新聞局、高

雄廣播電台，錄製市長及檢察長國、

台語版反賄選廣播帶，並安排檢察

長、( 襄閱 ) 主任檢察官及主任觀

護人親上中廣「當愛來臨時」、快

樂「新聞線上」等 8 家公 ( 民 ) 營

電台、10 個廣播節目，透過廣播無

可取代之「陪伴」特性，將反賄理

念深植人心。

九、「反賄選陣線聯盟」

本署與醫學界及教育界締結跨

領域結盟的合作關係，並召開「反

賄選陣線聯盟」記者會公開發表相

關反賄文宣：

（一）七大醫院首長反賄人型立牌

   本署結合榮總、長庚等 7 大醫

院，合作推動「醫界達人滅壞菌 -

澄清選風好清新」反賄選方案，由

檢察長與 7 大醫院院長合拍反賄人

型立牌 35 座，置於病患、家屬出入

醫院之明顯處，除宣示本署打擊賄

選如同慈醫治病責無旁貸之決心，

亦提醒民眾切除賄選腫瘤。

反賄小蜜蜂機車大隊誓師大會周章欽
檢察長受訪

中職義大球團反賄活動周章欽檢察長
擔任開球嘉賓
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（二）醫療診所首長反賄海報

   由檢察長偕同 ( 襄閱 ) 主任檢

察官與衛生局局長、高雄市 ( 縣 )

醫師公會及高雄市診所協會理事長

拍攝反賄海報，張貼全市 800 家醫

療診所，藉首長的公信力與醫師的

權威、專業形象，喚起就醫病患及

陪同就診家屬，一起揪出賄選病毒

的決心。

（三）國小學童 (家長 )反賄宣傳   

      單

   由檢察長偕同主任檢察官與教

育局局長、前金國小校長及 25 名

學童拍攝反賄大型看板，並印製反

賄宣傳單夾進全市 251 所國小、

130,315 名小學生家庭聯絡簿，除

將反賄選理念從小紮根，亦提醒家

長「不買票、不賣票」，共同為臺

灣下一代創造更具競爭之軟實力！

十、7-ELEVEN 檢察官反賄海報、

   反賄面紙盒

   結合高雄區 520 家統一超商綿

密之行銷通路，由 9 位檢察官拍攝

反賄海報並印製成反賄面紙盒，非

僅讓反賄選宣導與民眾生活習性緊

密接合，亦藉其身著法袍之公平正

義形象，喚起民眾一同加入打擊賄

選之行列。

十一、Facebook「全民柯南 ․
徵的就是你 」有獎徵答

因應網路資訊時代趨勢，除

建置本署 Facebook 粉絲專頁並辦

理有獎徵答活動外，藉由檢察長偕

同檢察官拍攝之反賄宣傳及有獎

徵答影片與網友頻繁互動。粉絲專

頁點閱突破 26,000 人次，已觸及

用戶數 136,095 人，並累計可參

與抽最大獎 2,045 人，充分展現

網路行銷「全民柯南」之成效！
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伍、省思

   隨著社會的日趨多元，觀護業務早從傳統的個案「保護管束」工作，擴

張到「司法保護」業務。這不是一個會令人甘之如貽的職業，而是一種充滿

「極限挑戰」的任務。處在人力、財力、時間、資源都十分匱乏窘迫的客觀

環境中，我們一次次突破藩籬，在有限中創造無限，圓滿不可能的任務，但

這不是我們的成就感來源。

   如同我們的觀護工作對象滄桑歷盡孑然一身，自嘲是油麻菜籽命，我們

卻能看見他們的韌性與生命力，看見身為「人」真正的價值。自己是生命中

一切機緣的創造者，如何看待外在的事物，如何反應是自己的選擇。我們不

是那個身份，不是那個評斷，我們只是我們自己。

    蒲公英的花語是『輕薄』，意指隨四處飛散的種子。我認為這
花語是不對的。蒲公英一旦尋找到自己的根，是個附著力很強的植
物。不論越過多少寒暑，它會在同一地方生長，直到死亡凋謝。

～摘自日本漫畫「家栽之人」

　　

    解決他人的問題，必須和他人共飲一杯水，方能知其冷暖；但
並非進入對方的世界中與其同苦同悲，而是回返自身的純初狀態去
感受與對方共振之處。當安住在自身的光源中，對方便會循光而來，
在這光場中釋放黑暗。
　　能卸下越多老舊的信念與判斷，越能回返那純初之始；越是能
寧定地待在自己的光源中，那麼，黑暗糾結便越是臣服於這樣的光
中。

～白鷹上師（摘自田安琪著「天界的 52 則聖諭」）
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